
RELAZIONE DESCRITTIVA DELL'EVENTO FORMATIVO 

“INFORMARSI e' FORMARSI: La comunicazione attraverso
internet a supporto della formazione di operatori socio-sanitari

Osservazione, confronto, progettazione. Sviluppo degli strumenti formativi nella Rete dei Servizi
per le Dipendenze Patologiche.

Percorso di formazione sul campo finalizzato allo sviluppo di metodi e strumenti formativi per il  
Sistema dei Servizi

7 aprile/ 3 giugno/30 settembre/9 dicembre 2008 – Parma-Fornovo di Taro

Gli obiettivi posti con la presente formazione sono descritti come segue:
1. Costruzione di una rete di servizi attraverso la gestione di un

sito web per la formazione
2. Amministrazione e implementazione di un sito web

Tali obiettivi sono stati raggiunti attraverso l'attività di formazione realizzata della durata 
di sedici ore complessive articolata nel seguente modo: 

• 4 incontri di  Lavoro di gruppo redazionale, attraverso strumenti di comunicazione, 
finalizzati a supportare la formazione e l'aggiornamento degli operatori del Sistema 
dei Servizi e le sinergie di rete sulla formazione.

• Produzione di una newsletter mensile per informare sugli eventi e comunicare 
contenuti tematici.

I  contenuti  dell'attività  hanno  compreso:  Conoscenze  Informatiche,  capacita'  di 
comunicazione e formazione attraverso i mezzi informatici

I giudizi di  valutazione dell'evento registrati dai partecipanti hanno qualificato l'iniziativa 
come segue:
La rilevanza degli argomenti trattati per le necessità di aggiornamento è emersa rilevante 
per 5 partecipanti su 7, molto rilevante per gli altri 2.
La  qualità educativa/di aggiornamento è risultata buona per 5 su 7, eccellente per gli 
altri 2.
L'efficacia dell'evento per la formazione continua è apparsa tale per 5 partecipanti su 
7, molto efficace per 1 su 7 e abbastanza efficace per il restante partecipante.

L'esperienza ha prodotto 12 newsletter per ogni mese dell'anno 2008 e ha pianificato le 
comunicazioni per i primi mesi del 2009.

Il responsabile dell'evento formativo
Dr. Gianfranco Bruschi


